
 

SERVIÇO NACIONAL DE APRENDIZAGEM COMERCIAL 
DEPARTAMENTO REGIONAL NO AMAZONAS 
PROGRAMA SENAC DE GRATUIDADE - PSG 

 
ABERTURA DE VAGAS 279/2023 

ERRATA 001 
O SENAC-AM, Serviço Nacional de Aprendizagem Comercial, Departamento Regional do Amazonas, torna público a errata 001 da 

Abertura de Vagas 279/2023: 
Onde se lê: 

 
ANEXO II 

QUADRO DE VAGAS PSG 2023 
 

 
Município 

 
Curso 

 

Carga 
Horária 

 
Início 

 
Término 

 
Horário 

 

Nº de 
Vagas 

Documentos 
para 

matrículas 
(para 

candidatos 
selecionados) 

B
O

R
B

A
 

BOAS PRÁTICAS PARA SERVIÇOS DE 

ALIMENTAÇÃO 

Pré-requisitos: Idade mínima: 18 anos 

Escolaridade: anos iniciais do Ensino 

Fundamental (1º ao 5º ano) completo ou 

conforme legislação vigente. 

 
 

 
16h 

 
 

 
04/12/2023 

 
 

 
07/12/2023 

 
 

 
13h/17h 

 
 

 
15 

 
 RG 

 CPF 

 Comprovant
e de 

escolaridade 

 Comprovant

e de 

residência. 

 Comprovante de 
atuação 

profissional 

BOAS PRÁTICAS PARA SERVIÇOS DE 

ALIMENTAÇÃO 

Pré-requisitos: Idade mínima: 18 anos 

Escolaridade: anos iniciais do Ensino 

Fundamental (1º ao 5º ano) completo ou 

conforme legislação vigente. 

 
 

 
16h 

 
 

 
04/12/2023 

 
 

 
07/12/2023 

 
 

 
18h/22h 

 
 

 
15 



TÉCNICAS DE OPERAÇÃO DE CAIXA 

Pré-requisitos: 16 anos. Ensino Fundamental I 

Completo 

 

40h 

 

04/12/2023 

 

18/12/2023 

 

13h/17h 

 

25 

TÉCNICAS DE VENDAS 

Pré-requisitos: Profissionais que atuam na área 

de vendas. 18 Anos Cursando o Ensino Médio 

 
40h 

 
04/12/2023 

 
18/12/2023 

 
18h/22h 

 
25 

 

B
O

R
B

A
 

 

EXCELÊNCIA NO ATENDIMENTO AO CLIENTE 

Pré-requisitos: Ensino Fundamental Completo 

Interessados a partir de 18 anos 

 

15h 

 

19/12/2023 

 

22/12/2023 

 

18h/22h 

 

25 

 
 RG 

 CPF 

 Comprovante 

de 
escolaridade 

 Comprovante de 

residência. 

Comprovante de 

atuação 

profissional 

PRÁTICAS ADMINISTRATIVAS EM ESCRITÓRIO 

Pré-requisitos: Cursando o Ensino 

Médio Idade mínima: 16 anos. 

Profissionais que atuam ou desejam atuar em 

setores administrativos e acadêmicos das áreas afins. 

 
 

40h 

 
 

19/12/2023 

 
 

03/01/2024 

 
 

13h/17h 

 
 

25 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Leia-se: 
ANEXO II 

QUADRO DE VAGAS PSG 2023 
 

 

 
Município 

 
Curso 

 

Carga 
Horária 

 
Início 

 
Término 

 
Horário 

 

Nº de 
Vagas 

Documentos 
para 

matrículas 
(para 

candidatos 
selecionados) 

B
O

R
B

A
 

BOAS PRÁTICAS PARA SERVIÇOS DE 

ALIMENTAÇÃO 

Pré-requisitos: Idade mínima: 18 anos 

Escolaridade: anos iniciais do Ensino 

Fundamental (1º ao 5º ano) completo ou 

conforme legislação vigente. 

 
 

 
16h 

 
 

 
11/12/2023 

 
 

 
14/12/2023 

 
 

 
13h/17h 

 
 

 
15 

 
 RG 

 CPF 

 Comprovant
e de 

escolaridade 

 Comprovant

e de 

residência. 

 Comprovante de 
atuação 

profissional 

BOAS PRÁTICAS PARA SERVIÇOS DE 

ALIMENTAÇÃO 

Pré-requisitos: Idade mínima: 18 anos 

Escolaridade: anos iniciais do Ensino 

Fundamental (1º ao 5º ano) completo ou 

conforme legislação vigente. 

 
 

 
16h 

 
 

 
11/12/2023 

 
 

 
14/12/2023 

 
 

 
18h/22h 

 
 

 
15 

TÉCNICAS DE OPERAÇÃO DE CAIXA 

Pré-requisitos: 16 anos. Ensino Fundamental I 

Completo 

 

40h 

 

06/12/2023 

 

20/12/2023 

 

13h/17h 

 

25 

TÉCNICAS DE VENDAS 

Pré-requisitos: Profissionais que atuam na área 

de vendas. 18 Anos Cursando o Ensino Médio 

 
40h 

 
11/12/2023 

 
22/12/2023 

 
18h/22h 

 
25 

 

 



 
Município 

 
Curso 

 

Carga 
Horária 

 
Início 

 
Término 

 
Horário 

 

Nº de 
Vagas 

Documento
s para 

matrículas 
(para 

candidatos 
selecionado

s) 

B
O

R
B

A
 

 

EXCELÊNCIA NO ATENDIMENTO AO CLIENTE 

Pré-requisitos: Ensino Fundamental Completo 

Interessados a partir de 18 anos 

 

15h 

 

26/12/2023 

 

29/12/2023 

 

18h/22h 

 

25 

 
 RG 

 CPF 

 Comprova

nte de 
escolarida

de 

 Comprovante 

de residência. 

Comprovante 

de atuação 

profissional 

PRÁTICAS ADMINISTRATIVAS EM ESCRITÓRIO 

Pré-requisitos: Cursando o Ensino Médio 

Idade mínima: 16 anos. 

Profissionais que atuam ou desejam atuar em setores 

administrativos e acadêmicos das áreas afins. 

 
 

40h 

 
 

21/12/2023 

 
 

05/01/2024 

 
 

13h/17h 

 
 

25 

 
 
 
 
 
 
 
 

Borba  (AM), 06 de dezembro de 2023. 
 
 

Silvana Maria Ferreira de Carvalho 
Diretora Regional do Senac Amazonas 


